INSTITUT

FORMATION VENTE ET CONSEILS DE

PRESTATION DE SERVICE INSTITUT

ORGANISME DE
FORMATION HTA

1/2 journée (4h30)

Conseillere/Conseiller
Esthéticienne
Polyvalente diplomée

France entiere
En visio

80 € HT par centre

SKETCHS VENTE ET BILAN

Formation initiale
appareillage HTA

Formateurs internes
expérimentés et
spécialistes des métiers
de 'esthétique

Book de formation

Maitriser le discours et 'argumentaire de vente
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Savoir répondre aux objections

Approfondir le cross-axes et développer la transformation client

Contenu de la formation

1= Maitriser le discours et 'argumentaire de vente

- Les étapes de vente

- Les types de questions pour vendre sur les 3 axes

- Le discours argumentatif

2 - Savoir répondre aux objections
- Les différents types d’objections
- Commenty répondre

- Les alternatives a I'objection

3 — Approfondir le cross-axes et développer la transformation client

- Les axes existants
- Transformation client

- Fidélisation

Service Formation et Outils de Compétences Métiers
Organisme de Formation High Tech Aesthetic / HTA SARL — Numéro d’existence: 84 26 02692 26

HIGH TECH AESTHETIC SARL au capital de 7 500 € - RCS Romans sur Isére 821 726 437
Correspondance: HTA — 41 avenue Felix Faure 26000 VALENCE — V1 03/07/2023


tel:04+75+82+19+65

M¢éthodes pédagogiques et modalités d’évaluation

* Modalités pédagogiques :

»  Formation en visio : Ordinateur et connexion, support théorique
»  Apports théoriques, questions/ réponses. Validation de la compréhension du stagiaire par le
formateur a chaque étape du déroulé pédagogique . Supports de formation : Book de formation,

Quiz sous forme de QCM.
* Modalités d’évaluation :
Avant la formation : questionnaire d’auto-positionnement

A la fin de la formation : évaluation de la compréhension et assimilation des savoirs et savoir faire par les

formateurs par diverses méthodes (questions orales, sketchs), QCM.

A savoir : Le délai d’acces 3 une session de formation est de 2 3 3 semaines, et sous

réserve d’étre équipé d’un appareil HTA.

INSCRIPTIONS

ANNA GRANGE - Coordinatrice formation
anna.grange@nhta-technologies.com
04 758219 65
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